GOVERNO DO ESTADO DO ACRE

et

POLICIA MILITAR DO ACRE - PM
TERMO DE REFERENCIA - TR N° 0000003/2026

ORGAO SOLICITANTE

11

DO OBJETO

2.1

PoliciaMilitar do Acre - PMAC.

Registro de precos para futura e eventual contratacdo de empresa para prestacdo de servico de

emissio de PASSAGENS AEREAS NACIONAIS, INTERNACIONAIS e INTERMUNICIPAIS, sob demanda, de
agenciamento de viagens, compreendendo, servicos de pesquisas de pregos, reservas, marcacdo, cancelamento,
remarcagdo, emissdo e entrega de bilhetes eletronicos de passagens aéreas (e-ticket) ou de ordens de passagens,
com o respectivo “cddigo localizador” e seguro de viagem para passagens aéreas internacionais.

DESCRICAO DETALHADA DO OBJETO

3.1

As propostas deverdo ser elaboradas de acordo com o estabel ecido abaixo:

ITEM

DESCRICAO

UNID

VALOR
ESTIMADO
PARA GASTOS
COM
PASSAGEM
ANUAL

VALOR
ESTIMADO
PARA TAXA DE
AGENCIAMENT
O

VALOR TOTAL
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Contratacdo de
empresa
especializada  ng
prestacéo dog

Servicos, sob
demanda, ds
agenciamento  de
viagens,
especializada em
emissao ds
passagens  aéreas
nacionais,

internacionais €
intermunicipais,
compreendendo
Servigos ds
reservas,
01 marcagao, Unid. R$ 2.000.000,00 R$ R$
cancelamento,
remarcacéao,
inclusdo de tarifas
de bagagens,
emissdo e entregg
de bilhetes
el etronicos de
passagens  aéreas
(e-ticket) ou de
ordens de
passagens, com o
respectivo “codigo
localizador” €
Seguro de Viagem
para passagens
aéreas
internacionais.

3.2. No valor do VALOR UNITARIO POR EMISSAO DE BILHETE (TAXA DE
AGENCIAMENTO) deverdo estar incluidos todos os custos e despesas, tais como: custos diretos e indiretos
(inclusive tributos, encargos sociais e trabalhistas, contribuicdes fiscais, transporte, seguro e insumos), além de
descontos ou quaisquer outros necessarios ao cumprimento integral do objeto.
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3.3. A empresa devera ofertar 0 preco praticado pelas concessionarias de passagens aereas,
devidamente aprovados pel as autoridades competentes, inclusive os descontos oferecidos ao publico em geral pelas
companhias, incluida a taxa de embarque, de acordo com a disponibilidade de vagas e com o critério de cada
companhia aérea, acrescido de taxa fixa pelo agenciamento;

4. MODAL | DADE
4.1 Pregéo Eletronico por Sistema de Registro de Precos.
S. REGIME DE EXECUCAO
5.1 Menor prego por valor de agenciamento, considerando exclusivamente a taxa de agenciamento por

emissdo de bilhete, conforme definido neste Termo de Referéncia.

6. DO ORGAO GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
6.1. O 6rgéo gerenciador serd a Policia Militar do Acre - PMAC.
6.2. Além do gerenciador, ndo ha érgéos e entidades publicas participantes do registro de pregos.
7. CRITERIO DE JULGAMENTO
7.1 Menor preco por item (taxa de agenciamento).
7.2. Prazo de validade de proposta ndo inferior a 90 (noventa) dias, a contar da data de sua

apresentacdo, sendo facultado aos proponentes estender tal validade por prazo superior.

7.3. Na execucdo contratual, o percentual de desconto serd aplicado sobre o valor da pega efetivamente
fornecida, conforme constante em Nota Fiscal.

7.4, Aceite da proposta de precos na licitacdo: Serdo aceitas as propostas classificadas em primeiro
lugar para o item, desde que expressem precos compativeis ao valor estimado para a contratacao;

d Nz se considerara gualquer oferta de vantagem ndo prevista neste TR, inclusive
financiamentos subsidiados ou afundo perdido;

b) Na planilha da proposta, nos valores apresentados deverdo estar incluidos IMPOSTOS,
FRETES, ENCARGOS SOCIAIS E DEMAIS DESPESAS, pertinentes & entrega do objeto. Caso
algum produto necessitar de troca, as despesas também ficam a cargo do fornecedor;

C) A Licitante devera declarar conhecer a legislacdo de regéncia da Contratagcdo, quais objetos
serdo fornecidos de acordo com as condicdes estabel ecidas neste TR e seus anexos;

d) Declarar ainda que:

I. Passado o prazo de validade da proposta (minimo de 90 dias), ndo havera obrigacéo de assinar o
contrato ou instrumento que o substitua, mas uma vez gue apresente a proposta, vindo a assinar o
contrato ou instrumento que o substitua, ndo podera desistir ou modificar a proposta aceita, por se
tratar de contratacéo decorrente de processo licitatorio, € a propostafinal;

Il. Informar os pagamentos que deverdo ser creditados a Conta Corrente n.° _, Agéncia n.°_,
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Banco ;
I11. Se aempresa € ou ndo optante do SIMPLES NACIONAL;
IV. O responsavel/Procurador da proponente.

8. UNIDADE ADMINISTRATIVA SOLICITANTE
8.1 Constitui-se como Unidade Administrativa ao presente Termo de Referéncia, o Gabinete da
Comandante Geral.

9. DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR
9.1.

A contratacdo encontra-se fundamentada em Estudo Técnico Preliminar — ETP, elaborado nos
termos do art. 18 da Le n° 14.133/2021, concluindo-se pela contratacdo de empresa especializada em
agenciamento de viagens como solugdo mais vantajosa para a Administracéo.

10. DOTACAO ORCAMENTARIA E FINANCEIRA

10.1. As despesas decorrentes do objeto desta contratacdo, ocorreréo por conta dos recursos consignados

conforme a seguir:

Cdd. Orgado / Unidade Programa de )
Elemento de Despesa| Fonte de Recurso Valor Estimado
Executora Trabalho
. 15000100
10200000 — Atividades
_ 17010200
510/001 de Apoio 3.3.90.33.00.00 R$ 2.000.000,00
R 17530700
Administrativo
27030200
TOTAL R$ 2.000.000,00

10.2. A necessidade de contratacdo de servigos de agenciamento de passagens aéreas esta diretamente

vinculada ao Plangjamento Estratégico da PMAC 2020-2030, especificamente aos seguintes objetivos e iniciativas
estratégicas.

OBJETIVO ESTRATEGIA INICIATIVA ESTRATEGICA
N . ) . Aprimorar processos de apoio e deslocamento Viabilizar a participagdo da PMAC em
Fortalecer a gestdo administrativa e logistica o . S
institucional atividades externas e interinstitucionais
. . . e . N . Apoiar deslocamentos para cursos,
Valorizar o efetivo por meio da qualificacdo Garantir aformagao continuada

treinamentos e capacitagfes

Assegurar presenca da corporagdo em féruns,

Integrar-se as redes nacionais de seguranca Ampliar representatividade da PMAC R .
eventos e operaces conjuntas

10.3. A contratacio esta formalmente prevista no Plano Anua de Contratactes - PCA/2025, sob a

natureza de despesa 33.90.33 — Passagens e Despesas com Locomogdo, vinculada ao programa de trabalho
10200000 — Atividades de Apoio Administrativo, com fonte de recurso 17010100. A articulagdo dessa demanda
com os objetivos estratégicos da PMAC reafirma o compromisso da institui¢cdo com o plangamento, eficiéncia e
continuidade dos servigos publicos essenciais.

11. DA JUSTIFICATIVA
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111 A Policia Militar do Estado do Acre - PMAC, atua de forma permanente na preservacio da ordem
publica e da seguranca da sociedade, desenvolvendo atividades operacionais, administrativas e de apoio em todo o
territério acreano. O cumprimento dessa missdo exige mobilidade constante de militares e servidores, sendo
comum o deslocamento a diferentes regides do estado, bem como a outros estados da federacdo. Diante das
limitacdes da malha viaria estadual, das longas distancias entre os municipios e da urgéncia que determinadas
situacBes exigem, o transporte aéreo torna-se muitas vezes a Unica alternativa viavel para garantir a presenca
oportuna e eficiente da

corporagao.

11.2. A necessidade de contratagdo de servicos de fornecimento de passagens aéreas decorre do
crescimento da demanda por deslocamentos institucionais, impulsionada por fatores como a participacdo
obrigatéria em cursos de formagao, aperfeicoamento e habilitacdo funcional, a realizacdo de operagBes conjuntas
com 0rgaos estaduais e federais, a

substituicdo de comandos em unidades no interior do estado, a realizaco de correi¢Oes, fiscalizagdes e inspecdes
administrativas, além da participacdo da PMAC em reunides técnicas, seminarios, eventos oficiais e representacoes
institucionais fora do estado e por vezes até do pais. Trata-se de uma necessidade objetiva, recorrente e
operacional, ndo eventual.

11.3. A auséncia de contratacdo adequada impactaria diretamente o cumprimento das obrigactes
institucionais da Policia Militar, prejudicando a participacdo do efetivo em cursos essenciais & progressao
funcional, inviabilizando o deslocamento para missdes operacionais e administrativas urgentes, interrompendo
substituicdes de comando e impedindo a presenca institucional em instancias de decisio e articulagcdo com outros
entes publicos. A ndo contratacdo também compromete a organizacdo orcamentaria e operacional da corporacao,
forcando improvisacfes que geram inseguranca juridica e aumento de custos.

11.4. A contratacio de passagens aéreas beneficiara diretamente os militares da ativa, os setores
administrativos responsaveis pela gestdo de pessoal, operacOes, ensino e logistica, e, de forma indireta, toda a
populacdo acreana, ao garantir a continuidade dos servigos prestados pela PMAC com eficiéncia, presenca
institucional e capacidade de resposta. Representa, assim, uma acdo fundamental para manter a legalidade, a
eficécia e aregularidade das atividades institucionais da Policia Militar do Estado do Acre.

12. DA TAXA DE AGENCIAMENTO E DA FORMA DE APRESENTACAO DA PROPOSTA

12.1. A proposta devera contemplar taxa de agenciamento incidente sobre o valor unitério por emissdo
de bilhete, conforme este Termo de Referéncia.

12.2. N&o serd admitida taxa de agenciamento negativa, inexistindo previsdo editalicia para concessdo de
descontos sobre o valor do bilhete.

12.3. Sera admitida taxa de agenciamento de valor minimo, observadas as regras técnicas do sistema
ComprasGov.
12.4. Para fins de cadastramento da proposta no sistema eletrénico, deveréo ser observadas as quatro

casas decimais apos a virgula, em conformidade com o padréo operacional do sistema.
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12.5. As emissdes de bilhetes ocorrer&o exclusivamente de forma eletronica.
13. DOS SERVICOSA SEREM EXECUTADOS
13.1. Os servicos a serem prestados pela Contratada compreenderdo:
1311 Emissdo de passagens,
13.1.2. Marcacdo, reservas, desdobramento e substituicéo de bilhetes aéreos;
13.13. Marcacdo de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado);
13.14. Prestacdo de assessoramento para definicido de melhor roteiro, horério, frequéncia de voos
(partidas/chegadas), conexdes, tarifas promocionais e retiradas dos bilhetes,
13.15. Resolucso de problemas que venham surgir relacionados a passagens e embarques;
13.16. Emissdo de passagens aéreas para outras localidades no Brasil e no exterior, por meio de e-Ticket,
informando ao interessado o c6digo de transmissdo e a companhia aérea;
13.2. A CONTRATADA devera iniciar a prestacio dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, no
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas ap0s a assinatura do Contrato.
133. Conforme prazos definidos no item 14.4 deste Termo de Referéncia;
13.4. No valor a ser contratado devera estar incluido: IMPOSTOS, FRETES, ENCARGOS SOCIAIS E

DEMAIS DESPESAS, pertinentes a execucao dos servicos.

13.5. Serdo informados 8 CONTRATADA, o nome e contato de telefone e email do militar designado
pela PMAC autorizado a solicitar a emiss@o de bilhetes, a empresa devera atender SOMENTE ao pedido vindo
deste militar.

13.6. A PMAC néo se responsabilizard por qualquer compra efetuada por pessoa ndo autorizada.
13.7. Os servigos de agenciamento de passagens compreendem a cotacdo, reserva, marcacdo, emissio e

cancelamento de bilhetes de passagens aéreas nacionais, conforme especificacbes e condicbes constantes deste
Termo de Referéncia.

13.8. Passagem aérea compreende o trecho de ida e o trecho de volta ou somente um dos trechos, nos
casos em gue isto represente toda a contratacéo.

13.9. A Contratada devera repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas,
concedidos pelas companhias aéreas.

13.10. Fornecer, sempre que solicitado pelo CONTRATANTE, a comprovacdo dos valores vigentes das
tarifas a data da emisséo das passagens, por companhia aérea.

13.11. Emiss3o, reserva, marcacio e remarcacio de passagens aéreas nacionais, nos trechos e horarios
estabelecidos, inclusive retorno, em quaisquer empresas brasileiras de transporte aéreo, sendo que na auséncia de
conexdo a passagem poderd, no respectivo trecho, contemplar transportadoras aéreas que ndo sejam brasileiras.
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13.12. Emissdo instanténea de bilhete aéreo ou de recibo que contenha nome da empresa, cédigo de
reserva, nome do passageiro, local e horério de partida e destino do voo.

13.13. Por servigo de agenciamento de viagens prestado, entende-se a reserva, emissao, reemissao, reserva
e cancelamento de passagem aéreos, de acordo com os termos da Instrucdo Normativa SLTI n° 7/2012.

13.14. Providenciar o fornecimento de passagens fora do expediente administrativo de trabalho, incluindo
sabados, domingos e feriados.

13.15. Entrega de bilhetes de passagens fora do horério de expediente administrativo, no local indicado
pela CONTRATANTE, podendo o bilhete ser disponibilizado ao passageiro por meio €letrénico.

13.16. DO ACESSO AO SISTEMA DE GESTAO DE VIAGENS

13.17. A contratada devera disponibilizar sistema informatizado acessivel via internet, permitindo ao

gestor e fiscal do contrato realizar consultas, cotagOes, reservas e acompanhamento das solicitagdes. O sistema
deverd permitir consulta em tempo real das opgdes de voos e tarifas, apresentar comparativo das tarifas disponiveis,
registrar historico das operages e permitir emissdo de relatérios gerenciais, funcionando em ambiente web.

14. PRAZOSE EXECUCAO DOS SERVICOS
14.1. A prestacdo dos servicos iniciard imediatamente ap0s a assinatura do contrato e compreendera o
seguinte:

8) Emissio de passagens;
b) M arcacdo, remarcacao, reservas, desdobramento e substituicao de bilhetes aéreos;
©) M arcacdo de assentos, inclusdo de bagagens (quando solicitado);

d) Prestacdo de assessoramento para definicdo de melhor roteiro, horario, frequéncia de voos,
(partida/chegada), conexdes, tarifas promocionais e retirada dos bilhetes;

€) Resol ucdo de problemas que venham surgir relacionados a passagens, bagagens e embarques;

f) Emissio de passagens aéreas para outras localidades no Brasil e no exterior. Para as passagens
afreas, a emissdo sera feita por meio dee-Ticket, informando ao interessado o codigo de
transmissdo e a companhia aérea;

9) Entrega dos bilhetes de passagens aéreas,

h) Proceder & emissio de bilhetes para outras localidades no Brasil e no exterior, a disposi¢céo do
passageiro, na companhia ou aeroportos mais proximos, informando o codigo localizador e a
empresa aéreg;

) Repassar integralmente todos os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas
companhias aéreas,

1) Fornecimento de comprovacdo dos valores vigentes das tarifas a data da emissdo das passagens
aqual deve acompanhar as faturas mensais;
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14.2. Apresentar més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as passagens compradas
pela PMAC, sendo exigéncia como condicdo de pagamento para a proxima fatura da agéncia, conforme exige o
Acordéo TCU 1314/2014- Plenario, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014.

14.3. A prestacdo dos servicos pelas agéncias de viagens € feita através da RAV (Remuneracdo do
Agente de Viagem) gue serd devida sempre que for executado um dos servicos contratados, emissao e reemissao,
incluidos os servigos de reserva, cancelamento e reembolso de bilhetes de passagens, aéreas, nacionais e
internacionais etc;

14.4. A CONTRATADA devera entregar os bilhetes de passagens aéreas nacionais e intermunicipais
em até 2 (duas) horas, e internacionais em até 8 (oito) horas, apds a solicitagcdo, diretamente ao requisitante,
podendo a entrega ser por meio eletronico (E-mail);

14.5. Os servicos, objeto deste Termo de Referéncia, somente serdo executados pela empresa registrada,
mediante solicitagdo do CONTRATANTE e através de termo contratual;

14.6. No valor global da proposta apresentada dever&o estar incluidos impostos, fretes, encargos sociais
e demais despesas pertinentes a entrega do objeto.

14.7. A prestacdo dos servigos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e
a Administracdo, vedando-se qualquer relacdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta;

14.8. A falta de quaisquer materiais e insumos necessarios ao atendimento das demandas ndo podera ser
aegada como motivo de for¢ca maior para o0 atraso, ma execucdo ou inexecucdo do fornecimento objeto desta
licitacdo e ndo eximirA a CONTRATADA das san¢Bes a que esta sujeita pelo ndo cumprimento dos prazos e
demais condi¢es estabel ecidas;

14.9. No caso de problemas na execucéo dos servicos, a CONTRATADA sera notificada para que tome
as providéncias necessarias no sentido de evitar futuras repeticdes das ocorréncias observadas. O descumprimento
total ou parcia das demais obrigagOes e responsabilidades assumidas pela CONTRATADA, inclusive dos prazos
de entrega, ensegjara a aplicacdo de san¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislacéo
vigente, podendo culminar em rescisdo contratual, conforme disposto no art. 294 do Decreto Estadual n°
11.363/2023.

14.10. Quando do pagamento serd efetuada a retencéo e recolhimento de tributos e contribuicdes previstas
nalegislacdo aplicavel.
14.11. A CONTRATADA devera apresentar, no prazo de até 2 (dois) dias Uteis, sempre que solicitado

pelo CONTRATANTE, documentacdo contendo os valores efetivamente cobrados pelas empresas aéreas para
passagens ja emitidas;
14.12. Havendo diferenca, em desfavor da Administracdo, entre o valor cobrado e o valor informado pela

companhia aérea, a CONTRATADA devera adotar providéncias com o objetivo de devolver os vaores cobrados a
maior por meio de notas de crédito.
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14.13. A CONTRATADA repassard a0 CONTRATANTE todas as vantagens e tarifas-acordo (tarifa
negociada entre a CONTRATADA e acompanhia aérea que vier a celebrar com as companhias aéreas.

14.14. Fica vedada a subcontratacdo dos servicos, objeto deste Termo de Referéncia, em razéo da
necessidade de controle direto da execucdo contratual, rastreabilidade das emissfes e seguranca das informages,
devendo a CONTRATADA executar diretamente todas as obrigacdes pactuadas;

15. DISPONIBILIDADE DO ATENDIMENTO

15.1. A CONTRATADA deve manter, em caréter permanente e de forma ininterrupta, Central de
Atendimento em ambiente fisico, durante toda vigéncia do contrato, podendo ser acionada por meio de mensagens
detrénicas (e-mail, SMS e WhatsApp), e via telefone fixo, com funcionamento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
07 (sete) dias por semana, inclusive feriados.

15.2. Os servicos de viagens - tais como bilhetes aéreos - que tenham por natureza alteracdes de tarifas
frequentes e sem prévio aviso por parte dos fornecedores deverdo ser prestados respeitando 0s seguintes prazos.

8 Em dias (teis: Atendimento em até 01 (uma) hora da solicitacgo.

b) Nos finais de semana, feriados e apos as 18h00min (em dias Uteis): Atendimento em até 02
(duas) horas da solicitac&o.

15.3. Ser8o consideradas solicitacOes de Cardter Emergencial, aquelas redlizadas para emissdo,
reemissdo, alteracdo ou cancelamento, com prazos inferiores a 24 (vinte e quatro) horas anteriores ao horario do
voo/servico, quando expressamente solicitado pela unidade administrativa competente ou a qualquer tempo pelos
passageiros gue se encontram em transito.

15.4. O atendimento emergencial devera ser oferecido em cardter permanente e de forma ininterrupta,
via telefone fixo, celular e/ou central de telefonia (call center), bem como de outros recursos, aém do ambiente
fisico a se que serefere o item 12.1 a serem disponibilizados pelo CONTRATADO, os quais deverdo permitir ao(s)
usuério(s) responsavel(eis), de forma imediata, realizar alteragdo ou emissdo de bilhete/servicos inclusive em dias
nado Uteis e horarios de ndo expediente da contratante;

15.5. Quando ndo se tratar de usudrio em transito, a CONTRATADA devera atender as requisicdes
formuladas verbalmente pela determinacéo da CONTRATANTE, que designara funciondrio para tais atribuicoes,
em casos emergenciais, e em dias e horarios de ndo expediente da CONTRATANTE.

16. DO SEGURO DE ASSITENCIA EM VIAGEM INTERNACIONAL

16.1. A Contratada devera providenciar, no prazo de até 2 (duas) horas quando solicitado pela
CONTRATANTE, no minimo 03 (trés) cotagdes de seguro €/ou assisténcia em viagens ao exterior, com
companhias seguradoras, para aprovagdo do custo e autorizagdo da emissdo pelo fiscal.

16.2. A Contratada devera emitir a apdlice/voucher, no prazo de 01 (uma) hora apds a autorizacdo pelo
responsavel servidor daPMAC, responsavel pela solicitagéo;
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16.3. Os servigos de emissdo de apdlice/voucher de seguro e/ou assisténcia em viagem internaciona
compreendem a cotacdo, emissao, remissao, cancelamento e reembol so.

16.4. O voucher/apdlice de seguro e/ou assisténcia em viagem internacional emitido deve conter: o nome
do passageiro, 0 nimero da propostalrequisicdo de viagem, o nimero da apdlice/voucher, o detalhamento da
cobertura, o valor do prémio, eventuais encargos; corregdes ou taxas a serem deduzidos, o total liquido e todas as
formas de comunicacéo para acionamento do seguro no Brasil e no exterior.

16.5. Cobertura para morte acidental, considerando o evento com data caracterizada, subito involuntario
€ que tenha como consequéncia direta a morte do passageiro;

16.6. Cobertura para invalidez por acidente, considerando perda, reducdo ou impoténcia funcional
definitiva, total ou parcial, de membro ou érgéo do passageiro;

16.7. As coberturas oferecidas deverdo observar, minimamente, os valores abaixo, a fim de atender as
exigéncias do Tratado de Schengen e para garantir a efetividade das demais coberturas, independentemente do
destino da viagem:

16.8. Assisténcia médica (despesas médico/hospitalares) por Acidente ou Enfermidade (por evento):
EUR 30.000,00;
16.9. Assisténcia/despesas farmacéuticas (por evento): EUR 150,00;
16.10. Assisténcia odontol 6gica (por evento): EUR 150,00.
1r. FATURAMENTO
17.1. O faturamento devera ser o somatério dos pregos cobrados ho momento da emissdo de cada

passagem, acrescido do somatério dos valores das respectivas taxas de embarque, bem como o valor da Taxa de
Agenciamento com o desconto ofertado pela licitante vencedora;

17.2. Promover, mediante solicitacdo e no prazo de até 30 (trinta) dias, contados da solicitacéo,
reembolso de passagens ndo utilizadas pelo CONTRATANTE;

17.3. Caso a empresa ndo emita nota de crédito no prazo acima estipulado ou ndo informe o valor dos
trechos néo utilizados, o valor total do bilhete, pelo seu valor de face, sera glosado em fatura a ser liquidada;

17.4. Podera ser deduzida do valor do bilhete a ser reembolsado multa eventualmente cobrada pela
companhia aérea, desde que devidamente comprovada;

17.5. As faturas que apresentarem qualquer tipo de incorrecdo serdo devolvidas e sua nova apresentacdo
ocorrerda juntamente com a fatura subsequente;

17.6. O CONTRATADO devera apresentar as faturas para pagamento no 16° dia (til do més vigente da
prestacdo do servico, e no 1° dia Gtil do més subsequente da prestacéo do servico;

17.7. Asfaturas deverdo discriminar relatério analitico completo com os seguintes campos:

17.7.1. NUmero da solicitacéo;
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17.7.2. Tipo de solicitacéo;
17.7.3. Centro solicitante (Setor, Diretoria, Divisao, Departamento);
17.7.4. Motivo;
17.75. Projeto;
17.7.6. Atividade;
17.7.7. Valor dataxa de agenciamento ofertado pela licitante vencedora;
17.7.8. Valor das taxas discriminando os seus beneficiéarios e/ou emissores com CNPJ,
17.7.9. Taxa de embarque nacional;
17.7.10. Taxa de embarque internacional;
17.7.11. Taxa de emissdo de PTA;
17.8. Oultras taxas;
17.8.1. Vador daretencéo sobre atarifa;
17.8.2. Valor daretencdo sobre as taxas,
17.83. Valor total das retencdes (retenczo tarifa + retencdo das taxas);
17.84. Valor liquido a ser pago (valor total daapropriagdo - valor total das retencdes).
17.8.5. A cobranga do seguro viagem deve ser apresentada em faturas especificas, discriminando ainda:
17.8.6. NUmero da requisicao;
17.8.7. Nome do beneficiério:
17.8.8. Data de emissfo do seguro;
17.8.9. Trecho daviagem;
17.8.10. Valor do seguro.
18. DAS PASSAGENSEMITIDASE NAO UTILIZADAS - FORMA DE REVERSAO
18.1. Os bilhetes de passagens aéreas nacionais, internacionais e intermunicipais, regularmente emitidos

e ndo utilizados, até o décimo dia de sua emissao, deverdo ser reembolsados a CONTRATANTE, respeitando-se as
condicOes previstas pelas companhias aéreas, ficando a cargo da contrate informar quando o passageiro ndo efetuar
a viagem. A Contratada deduzira do reembolso o valor decorrente dos encargos inerentes ap cancelamento do
bilhete em que deu causa, tais como: multa aplicada pela empresa aérea pelo cancelamento do bilhete, imposto, em
caso de ja ter sido faturado o bilhete, ndo sendo exornada a Taxa DU para Contratante, permanecendo como
remuneracéo para agéncia de viagens.

18.2. Ser&o consideradas para o entendimento deste memorial descritivo as seguintes definicoes:
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18.3. CANCELAMENTO: transacdo comunicando a ndo utilizagdo do bilhete de passagem aérea,
realizada através do SISTEMA ONLINE VIA WEB ou pela CONTRATADA, caso solicitado pela
CONTRATANTE;

18.4. REEMBOL SO: devolucdo de valores ja quitados e recebidos pela companhia aérea, ap6s a emissdo
da passagem, passiveis de retencdo parcial por parte da companhia aérea, conforme politicatariféria.

18.5. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera
efetuado mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensagdo com faturas a vencer, contendo no
minimo:
18.6. UNIDADE SOLICITANTE:

@ Dados do BILHETE DE PASSAGEM: nome do passageiro, origem/destino, data do voo;

b) valor pago;

C) Taxade embarque;

d) valor damulta;

€) Valor do crédito.

18.7. A CONTRATANTE efetuard a conferéncia das informagtes e a consequente glosa do valor a que
tem direito, no momento em que for vidvel e possivel, levando em consideracdo o valor da fatura e o tempo
necessario para o término da conferéncia;

18.8. O reembol so obedecera as eventuais restri¢des constantes das condicdes de sua aplicacéo, inclusive
prazo de reembol so, taxa administrativa e outras penalidades.

19. OBRIGACOES DA CONTRATANTE

19.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacfes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as
clausulas contratuais e os termos de sua proposta;

19.2. Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servicos, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome dos empregados
eventualmente envolvidos, e encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias
cabiveis;

19.3. Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicdes no curso da
execucdo dos servicos, fixando prazo para a sua correcao;

19.4. Pagar 8 CONTRATADA o valor resultante da prestacio do servico;

19.5. Proporcionar todas as facilidades, informaces e esclarecimentos para que a CONTRATADA
possa desempenhar seus servicos;

19.6. Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovacdo do valor das tarifas a data de emissdo das
passagens,
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19.7. Permitir o livre acesso dos empregados da CONTRATADA s suas dependéncias para tratar de
assuntos pertinentes aos servicos contratados;

19.8. Rejeitar, no todo ou em parte, os servigos realizados em desacordo com 0s contrato resultantes
deste processo licitatorio;

19.9. Notificar, por escrito, a CONTRATADA, sobre a aplicacdo de eventuais penalidades, garantindo-
Ihe o contraditério e aampla defesa;

19.10. Solicitar formalmente 8 CONTRATADA, no caso de n3o utilizagio de bilhete de passagem, em
seu percurso total ou parcial, o ressarcimento do valor correspondente ao trecho (crédito), situacdo em que a
CONTRATADA devera emitir a correspondente Nota de Crédito que, por medida de simplificacdo processual,
deve se dar mediante glosa dos val ores respectivos na propria fatura mensal apresentada pela CONTRATADA,;

19.11. Os valores ndo processados na fatura relativa a0 més da ocorréncia deverdo ser processados na
proxima fatura emitida pela CONTRATADA.

19.12. N2o praticar atos de ingeréncia na administracio da CONTRATADA, tais como:

19.13. Exercer o poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo reportar-se somente

a0s prepostos ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratacdo previr o atendimento
direto, tais como nos servicos de recepcdo e apoio a0 USUArio;

19.14. Direcionar a contratagéo de pessoas para trabal har nas empresas contratadas;
19.15. Promover ou aceitar 0 desvio de funcbes dos trabalhadores da CONTRATADA, mediante a

utilizacdo destes em atividades distintas daquelas previstas no objeto da contratacdo e em relacdo a funcéo
especificaparaaqual o trabalhador foi contratado;

19.16. Proporcionar a CONTRATADA as facilidades e as informacdes necessarias a fim de que possa
desempenhar normal mente 0s servicos contratados;

19.17. Manifestar-se formalmente em todos os atos relativos & execucdo do Contrato, em especial, a
aplicacéo de sancdes, alteractes e revisdes do Contrato;
19.18. Assegurar 0s recursos orgamentarios e financeiros para custear o Contrato;
19.19. Comunicar oficialmente 8 CONTRATADA as falhas detectadas;
19.20. Aceitar ou rejeitar a execucdo do servigo, apds a conclusdo de cada etapa do objeto, fazendo, por
escrito, as observagdes que julgar necessarias a sua perfeita conclusio e devida aceitacao;
19.21. Designar um fiscal do contrato, responsavel pelo acompanhamento dos servicos realizados.
19.22. Observar as obrigacoes resultantes da Lei n° 14.133/2021.
20. OBRIGACOES DA CONTRATADA
20.1. Executar os servicos conforme especificactes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a

aocacdo dos empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas contratuais,
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20.2. No momento da contratacdo apresentar Certificado de registro concedido pelo Ministério do
Turismo, conforme previsto no art. 22 da Lel n°® 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n.° 7.381/2010, na
modalidade “ Agénciade Viagem”.

20.3. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, os servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes, relacionadas
aos servigos, objeto deste Termo.

20.4. Utilizar-se de méo-de-obra habilitada e com conhecimento prévio dos servigos a serem executados,
em conformidade com as normas e determinacdes em vigor.

20.5. Responsabilizar-se por todas as obrigages trabalhistas, sociais, previdenci&rias, tributérias e as
demais previstas nalegislagdo especifica, cujainadimpléncia ndo transfere responsabilidade a CONTRATANTE.

20.6. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢éo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre.

20.7. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

20.8. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementélos, caso 0 previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatorio para o
atendimento ao objeto dalicitagdo.

20.9. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacfes assumidas,
todas as condicbes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitagdo.

20.10. Manter sigilo, sob pena de responsabilidade civil, penal e administrativa, sob todo e qualquer
assunto de interesse da CONTRATANTE ou de terceiros de que tomar conhecimento em razdo da execucdo dos
contratos que resultarem deste processo, devendo orientar os empregados nesse sentido.

20.11. Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE €/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos na execugdo dos servicos.

20.12. A empresa CONTRATADA deverd dispor de estrutura necessaria para prestagdo dos seguintes
Servigos:

a) Execucdo de reserva automatizada, “on-line” e emissdo de seu comprovante;
b) Emissio de bilhetes automati zados, “on-line”;

€) Consultae informagéo de melhor rota ou percurso, “on-line’;

d) Consultae frequéncia de voos e equipamentos, “on-line’;

€) Consultaamenor tarifa disponivel, “on-line’;

f) Impresséo de consultas formuladas;

9) Alteracio/remarcacio de bilhetes;
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h) Consultae informag&o relacionadas aincluso de taxas de bagagens.

20.13. A CONTRATADA devera providenciar, junto as respectivas empresas aéreas, autorizacdo para
envio de excesso de bagagem sempre que militares ou colaborador(a) eventual a servico da PMAC necessitar
transportar equipamentos e materiais inerentes a PMAC.

20.14. A autorizac8o de que trata o subitem anterior dar-se-4 mediante prévia solicitacdo da PMAC, por
meio de mensagem de correio eletrénico (e-mail) e, se as circunstancias assim o exigirem, por telefone, fac-simile
ou outro meio de comunicagdo, encaminhada pela PMAC.

20.15. O valor do excesso de bagagem devera ser pago pela CONTRATADA e posteriormente faturado a
Policia Militar do Acre.

20.16. Arcar com eventuais prejuizos causados & CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por
ineficiéncia ou irregul aridade cometida por seus empregados ou prepostos na execugdo dos servigos.

20.17. Emitir E-TICKET, online, para qualquer localidade solicitada pela CONTRATANTE, inclusive
fora do expediente administrativo de trabalho.

20.18. Combinar tarifa

20.19. Devera manter um preposto a disposicdo da CONTRATANTE, munido de sistema de comunicacdo

gque permita sua localizacdo imediata para atendimento fora do horario estabelecido, inclusive aos sabados,
domingos e feriados.

20.20. Repassar 8 CONTRATANTE eventuais vantagens concedidas pelas companhias aéreas, tais como
promocdes, cortesias e demais vantagens.

20.21. Prestar assessoramento para definicGio de melhor roteiro, horério e frequéncia de voos
(partida/chegada), conexdes e tarifas promocionais.

20.22. Providenciar o fornecimento de passagens e embarque de passageiros fora do expediente
administrativo de trabalho, incluindo sabados, domingos e feriados.

20.23. Elaborar, quando solicitado, planos de viagens internacionais com opcdes de horérios e voos.

20.24. Pagar, pontualmente, as companhias aéreas independentemente das condi¢cbes de pagamento
pactuadas com a CONTRATANTE, ficando claro que a CONTRATANTE ndo responderd solidaria ou
subsidiariamente por essa obrigacéo, que é de inteira responsabilidade da CONTRATADA.

20.25. Promover o reembolso de passagens néo utilizadas pela CONTRATANTE, mediante solicitacéo
feita pela CONTRATANTE, respeitando-se as condi¢des previstas pelas companhias aéreas, ficando a cargo da
CONTRATANTE informar quando o passageiro néo efetuar a viagem.

20.26. Caso ndo ocorra o referido reembolso no prazo estipulado, os valores correspondentes aos bilhetes
devolvidos seréo glosados em fatura a ser liquidada.

20.27. Fornecer, juntamente com o faturamento, os valores referentes as remarcacOes de bilhetes
autorizados pela CONTRATANTE, bem como os créditos decorrentes de passagens e/ou trechos ndo utilizados no
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periodo a que se refere o faturamento, efetuando, no mesmo, o respectivo abatimento.

20.28. Responsabilizar-se por todas as despesas diretas ou indiretas, tais como: salérios, transportes,
alimentacdo, diarias, encargos sociais, fiscais, trabalhistas, previdenciérios e de ordem de classe, indenizacfes civis
e quaisguer outras que forem devidas a seus empregados no desempenho dos servigos, bem como aquelas com 0s
servicos de entrega dos bilhetes nos enderecos solicitados, ficando a CONTRATANTE isenta de qualquer vinculo
empregaticio com 0s mesmos.

20.29. Assumir, como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e, tecnicamente
perfeita, execucdo dos servigos contratados, responsabilizando-se, também, pela idoneidade de seus empregados,
prepostos ou subordinados, bem como por quaisquer danos ou prejuizos causados as instalagdes fisicas, ao
mobiliario e aos equipamentos da CONTRATANTE e de terceiros.

20.30. Informar a0 FISCAL do contrato a ocorréncia de quaisquer atos, circunstancias ou fatos que
possam atrasar ou impedir a conclusdo dos servicos dentro do prazo previsto, sugerindo as medidas cabiveis e
indispenséveis para a regularizacéo do atendimento.

20.31. Fornecer e utilizar, sem quaisquer onus paraa CONTRATANTE que n3o sejam agueles definidos
e estabelecidos no preco global mensal do contrato, toda a mé&o de obra e servigos necessérios a perfeita execucéo
dos servicos objeto deste termo.

20.32. Assumir, integralmente, a responsabilidade por quaisquer acidentes nos quais possam ser vitimas
seus empregados durante a execucdo dos servicos nas dependéncias da CONTRATANTE, por omissdo,
negligéncia e descumprimento das recomendacdes técnicas e daquel as estabel ecidas neste termo.

20.33. A CONTRATANTE podera exigir da CONTRATADA o imediato afastamento de qualquer
empregado ou preposto da mesma, que ndo mereca a sua confianga ou embarace a fiscalizagdo ou, ainda, que se
conduza de modo inconveniente ou incompativel com o exercicio das funcbes que Ihe foram atribuidas, bem como
0 que apresente qualificacdo inadequada ou inabilitada para a prestacéo dos servicos.

20.34. A CONTRATADA fica expressamente proibido o aproveitamento de servidores da PMAC para
execucdo dos servicos objeto do Contrato.

20.35. Incluir na fatura os valores relativos as tarifas de bagagens, as quais seréo previamente solicitadas
pelo CONTRATANTE quando da emissdo da passagens (nacionais e internacionais).

20.36. A CONTRATADA devera providenciar quando solicitado pela CONTRATANTE, a marcacio de
assentos “Conforto” e/ou Espaco Mais’ ofertados pelas Companhias Aéreas, devendo incluir na fatura os
respectivos valores.

20.37. Apresentar més a més das faturas emitidas pela companhia aérea referente as passagens compradas
pela PMAC, sendo exigéncia como condicdo de pagamento para a proxima fatura da agéncia. “ Acorddo TCU
1314/2014- Plenario, TC 001.043/2014-5, relator Ministro Raimundo Carreiro, 21.5.2014. "

20.38. E, ainda, obedecer as obrigacdes constantes da Resolucdo n° 400/2016 da ANAC.
21. DO PAGAMENTO
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21.1. O pagamento do servigo efetivamente prestado sera creditado em nome da Contratada no prazo
maximo de até 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento do documento fiscal, compreendido nesse periodo
a fase de ateste deste, em conta corrente por ela indicada, em moeda corrente nacional, mediante ordem bancéria,
uma vez satisfeitas as formalidades previstas no art. 12, inciso |1, art. 40 e art. 140 da Lei n° 14.133/2021, sendo
observada a ordem cronol 6gica para cada fonte diferenciada de recursos, conforme disposto no caput do art. 141 da
Lei n°14.133/2021.

21.2. O documento fiscal devera ser emitido pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o nimero de
inscricdo no CNPJ indicado na proposta de precos e nos documentos de habilitagdo, bem como na Nota de
Empenho, e devera conter o detalhamento dos materiais e os valores destacados das retencoes.

21.3. O documento fiscal deveréa ser emitido em nome da:
Policia Militar do Acre;
CNPJ: 04.033.205/0001-24;
PC Pl&cido de Castro, 70 bairro Centro;
Rio Branco — AC;
CEP: 69.900-078.

21.4. A Contratada devera emitir o documento fiscal, conforme Protocolo ICMS 42, de 03 de julho de
2009, do qual o Estado do Acre é signatério.

21.5. O documento fiscal devera ser preenchido conforme os artigos 18 e 19 da Instrugdo Normativa
CGE/AC N°002/2013 de 27 de maio de 2013, devendo ser obrigatdrio também a:

| - discriminacdo clara e detalhada do servico prestado ou material fornecido;
Il - data de emissao do documento fiscal;

1 - competéncia (periodo/més em que o servico foi executado);

IV - indicac8o da parcela ou medicdo a ser paga e tota de parcelas ou medigdes a pagar
referentes ao fornecimento/servico, quando for o caso;

V- indicac3o do certame licitatorio;

VI- indicacio do nimero daata, em caso de registro de precos;

VI - indicaggo do ntimero da nota de empenho;

VI - indicagso do ntimero do contrato ou instrumento substituto; e

IX - indicacdo de contrato de empréstimo, agente financiador ou quaisquer outras

informagdes solicitadas pela instituicdo concedente do recurso, quando for o caso.

21.6. Havendo erro na apresentacéo do documento fiscal ou dos documentos pertinentes a aquisi¢ao, ou,
ainda, circunsténcia que impeca a liquidacdo da despesa, 0 pagamento ficara pendente até que a Contratada
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providencie as medidas saneadoras.

21.7. E condic&o para o pagamento do valor constante no documento fiscal, a apresentacéio de Prova de
Regularidade com o Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS), Certiddo Negativa ou Positiva com efeitos
de negativa da Receita Federal, Certiddo Negativa da Receita Estadual, Certiddo Negativa Municipal, e Certidao
Negativa de Débitos Trabal histas, Certiddo Negativa da Divida Ativa, Certiddo Negativa de Faléncia e Concordata,
Insolvéncia Civil, Recuperacéo Judicial e Extrajudicial.

21.8. Quando da ocorréncia de eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela
Administragdo, o valor devido sera acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu
vencimento até a data do efetivo pagamento, em que 0s juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5 % (zero
virgula cinco) por cento a0 més e de 6% (seis por cento) ao ano, pro rata die e de forma ndo composta, mediante
aplicacéo da seguinte formula:

EM =VPxNx I, onde:

EM = Encargos moratérios.

VP = Vaor daparcela em atraso.

N = NUmero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento.
| = (TX/100) / 365 = indice de atualizacdo financeira = [(6/100)/365] = 0,00016438.
TX = Percentual dataxa de juros de mora anual = 6% (seis por cento).

21.9. Na hipbtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, 0s autos devem ser
instruidos com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciacdo da autoridade superior competente, que
adotara as providéncias para verificar se € ou ndo caso de apuracdo de responsabilidade, identificacdo dos
envolvidos e imputacdo de 6nus a quem deu causa a mora. (IN 06, DE 23 de dezembro de 2013 da SLTI do
MPOG).

21.10. A compensacdo financeira prevista nesta condi¢gdo sera cobrada em Nota Fiscal /Fatura, apos a
ocorréncia.
21.11. O Contratante pode deduzir do montante a pagar os valores correspondentes a multas,

ressarcimentos ou indenizagdes devidas pela Contratada. Caso esse valor sgja superior ao crédito eventualmente
existente, a diferenca seré cobrada administrativamente ou judicialmente, se necessario.

21.12. O desconto de qualquer valor no pagamento devido a Contratada sera precedido de processo
administrativo em que sera garantido a empresa o contraditorio e a ampla defesa, com os recursos e meios que lhes
s40 inerentes.

22. DOSPRAZOS
22.1. Prazo para assinatura dosinstrumentos contratuais:
22.1.1. A Administracdo convocara regularmente o licitante vencedor para assinar o termo de Contrato ou

para aceitar ou retirar o instrumento equivalente, dentro do prazo de 5 (cinco) dias Uteis, sob pena de decair o
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direito a contratacdo, sem prejuizo das sangdes previstas nalegislacdo vigente.

22.1.2. A recusainjustificada do adjudicatéario em assinar o Contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento
equivalente no prazo estabelecido pela Administracdo caracterizard o descumprimento total da obrigac8o assumida
€ 0 sujeitara as penalidades |egalmente estabelecidas e a imediata perda da garantia de proposta em favor do érgéo
ou entidade licitante.

22.2. Prazo deinicio da execucdo do objeto:

22.2.1. A CONTRATADA deverainiciar a prestacéo dos servigos, objeto deste Termo de Referéncia, no
prazo de até 48 (quarenta e oito) horas apo6s a assinatura dos Contratos oriundos deste processo licitatério.

222.2. Apenas sera fornecido o objeto conforme as especificacfes descritas no objeto deste Termo.

22.2.3. Os documentos citados serdo, preferencialmente, encaminhados viae-mail, para o endereco

eletrénico indicado pelo fornecedor, que devera confirmar o recebimento no prazo de até 03 (trés) dias Uteis do
envio. Reputar-se-4 entregue e recebido, 0 e-mail que ndo tiver confirmagdo de recebimento, findo o prazo de trés
dias Gteis, e ndo houver informac&o de erro de entrega pelo servidor de e-mail.

22.24. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitago
justificada do fornecedor registrado e aceita pelo setor demandante.

22.2.5. O prazo para entrega comegara a contar da data do recebimento da Ordem de Servigo/Entrega.
22.2.6. Cabera ao setor responsavel pelo recebimento do servigco, monitorar o prazo de inicio da execucao

e, se assim entender, notificar a empresa sobre a proximidade de encerramento do prazo da execucao.

22.2.7. O fornecedor devera estar legalmente estabelecido e explorar ramo de atividade pertinente e
compativel com o objeto desta contratacao.

23. DA VIGENCIA

23.1. O prazo de vigéncia da ata de registro de precos serd de (01) um ano contado da data da sua
assinatura, e poderd ser prorrogado por igua periodo, desde que comprovada a vantgjosidade do preco,
conforme art. 325, do Decreto Estadual n°® 11.363/2023.

23.2. O Contrato tera vigéncia 1 (um) ano, contados a partir da sua assinatura, podendo, a critério da
Administragdo, ser prorrogado sucessivamente, até o limite de 10 (dez) anos, conforme artigos 106 e 107 da Lei
14.133/2021.

23.3. Conforme Art. 107 da Lei 14.133/21, os contratos de servicos e fornecimentos continuos poderdo
ser prorrogados sucessivamente, respeitada a vigéncia maxima decenal, desde que haja previsdo em edital e que a
autoridade competente ateste que as condigdes e 0s precos permanecem vantajosos para a Administragcdo, permitida
anegociacdo com o contratado ou a extingdo contratual sem énus para qualquer das partes.

24. DA ALTERACAO DO CONTRATO

24.1. O Contrato podera ser alterado, justificadamente com fulcro no art. 124 daLei n° 14.133/2021, nos
seguintes casos:
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- unilateralmente pela Administragéo:

a) guando houver modificacdo do projeto ou das especificacbes, para melhor adequacdo técnica a
seus objetivos;

b) guando for necess&ria a modificagdo do valor contratual em decorréncia de acréscimo ou
diminuic&o quantitativa de seu objeto, nos limites permitidos por esta L ei;

Il - por acordo entre as partes:
a) quando conveniente a substitui¢ao da garantia de execucao;

b) quando necesséaria a modificacdo do regime de execugdo da obra ou do servigo, bem como do
modo de fornecimento, em face de verificagdo técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais
originarios;

c) quando necessaria a modificagdo da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias
supervenientes, mantido o valor inicial atualizado e vedada a antecipagdo do pagamento em
relacdo ao cronograma financeiro fixado sem a correspondente contraprestacdo de fornecimento de
bens ou execucdo de obra ou servico;

d) para restabelecer o equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato em caso de for¢a maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execucdo do contrato tal como pactuado,
respeitada, em qualquer caso, a reparti¢do objetiva de risco estabel ecida no contrato.

25. DA GARANTIA CONTRATUAL
25.1. N&o sera exigido a prestacdo da garantia previstano art. 96, daLei n° 14.133/2021.
26. DASINFRACOESE DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
26.1. As infracBes, as sancles, 0 processo de responsabilizacdo, os recursos, a reabilitacdo e a prescricéo

estdo previstas conforme a Lei Federal n° 14.133/2021.

26.2. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lel Federal n° 14.133/2021 ou em outras leis
de licitacOes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846/2013, ser&o apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e a
autoridade competente definidos nareferida L ei.

26.3. A personalidade juridica podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso do direito para
facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos na Lel Federal n° 14.133/2021 ou para provocar
confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sangdes aplicadas a pessoa juridica seréo estendidos aos
seus administradores e socios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo
ramo com relacdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o sancionado, observados, em todos o0s
casos, 0 contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de andlise juridica prévia
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26.4. A Administraco devera, no prazo méximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicacdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangdes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas
(CNEP), ingtituidos no &mbito do Poder Executivo Federal.

26.5. Para fins de aplicacdo das sancBes, o Poder Executivo regulamentardq a forma de cdmputo e as
consequéncias da soma de diversas san¢fes aplicadas a uma mesma empresa e derivadas de contratos distintos.

26.6. Na elaboragdo de suas decisfes, a autoridade competente sera auxiliada pelo 6rgéo de
assessoramento juridico, que devera dirimir davidas e subsidia-la com as informacfes necessérias.

26.7. DASINFRACOES
26.7.1. A licitante ou a CONTRATADA serd responsabilizada administrativamente pelas seguintes
infragoes:

|- dar causa ainexecucdo parcial do contrato;

Il - dar causa a inexecucdo parcia do contrato que cause grave dano a Administracéo, ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

1 - dar causa ainexecucao total do contrato;

IV - deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame;

V- ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

VI - ndo celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a contratacao,

guando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

VIl - ensgjar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da licitagdo sem motivo
justificado;
VI - apresentar declaracd ou documentacio falsa exigida para o certame ou prestar

declaracéo falsa durante a licitagdo ou a execucdo do contrato;

IX - fraudar alicitagdo ou praticar ato fraudulento na execugdo do contrato;
X- comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
Xl- praticar atosilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao;
Xl - praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n° 12.846/2013 (responsabilizacio de pessoas
juridicas pela prética de atos contra a administragéo publica, nacional ou estrangeira).
26.8. DAS SANCOES
26.8.1. Serdo aplicadas ao responsavel pelas infragdes administrativas as seguintes sangdes, contido no

exposto Titulo IV — Das Irregularidades, cap. | — Das InfragBes e Sangbes Administrativas, daLei n° 14.133/21.
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a) agverténcia;

b) multa;

c) impedimento de licitar e contratar;

d) declaracdo de inidoneidade paralicitar ou contratar.

26.8.2. As sangBes de adverténcia, de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade
paralicitar ou contratar poderdo ser aplicadas cumulativamente com a sancéo de multa.

26.8.3. Se a multa aplicada e as indenizagOes cabiveis forem superiores ao vaor de pagamento
eventuamente devido pela Administraco a CONTRATADA, aém da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente.

26.8.4. A aplicagdo das sancgBes previstas ndo exclui, em hipotese alguma, a obrigacdo de reparagdo
integral do dano causado & Administracdo Publica.

26.8.5. Antes da aplicacdo de qualquer sangdo sera garantido a CONTRATADA o contraditério e a ampla
defesa em processo administrativo.

26.9. DA ADVERTENCIA

26.9.1. A sancdo de adverténcia sera aplicada exclusivamente pela infracdo administrativa prevista no

inciso |, quando ndo sejustificar aimposic¢éo de penalidade mais grave.

26.10. DO IMPEDIMENTO DE LICITAR E CONTRATAR
26.10.1. A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel pelas infracGes
administrativas previstas nos incisos I, 111, IV, V, VI e VII, quando ndo se justificar a imposi¢éo de penalidade

mais grave, e impedira o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do
ente federativo que tiver aplicado a san¢ao, pelo prazo méximo de 3 (trés) anos.

26.11. DA DECLARACAO DE INIDONEIDADE PARA LICITAR OU CONTRATAR

26.11.1. A sancdo de declaracio de inidoneidade para licitar ou contratar sera aplicada ao responsavel pelas
infragBes administrativas previstas nos incisos VIII, 1X, X, XI e XII, bem como pelas infragdes administrativas
previstas nos incisos 11, I, IV, V, VI e VII que justifiquem a imposi¢do de penalidade mais grave que a sangdo
referida no tépico anterior, e impedird o responsavel de licitar ou contratar no ambito da Administracéo Publica
direta e indireta de todos os entes federativos, pelo prazo minimo de 3 (trés) anos e méximo de 6 (seis) anos.

26.11.2. A sanc¢do de declaracdo de inidoneidade paralicitar ou contratar sera precedida de andlise juridicae
guando aplicada por 6rgdo do Poder Executivo, sera de competéncia exclusiva de Ministro de Estado, de Secretério
Estadual ou de Secretario Municipal.

26.12. DA MULTA

26.12.1. A sancdo de multa, calculada na forma do contrato, ndo poderd ser inferior a 0,5% (cinco décimos
por cento) nem superior a 30% (trinta por cento) do valor do contrato licitado ou celebrado com contratacéo direta
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e sera aplicada ao responsavel por qualquer das infragcGes administrativas previstas.
26.13. MULTA COMPENSATORIA:

a) para as infragdes descritasho inciso | : de 5 % (cinco por cento) a 10 % (dez por cento) do valor
do contrato;

b) para as infracdes descritas no inciso | 1: de 5 % (cinco por cento) a 15 % (quinze por cento) do
vaor do contrato;

©) para as infragdes descritas no inciso | 1: de 15% (quinze por cento) a 30 % (trinta por cento) do
valor do contrato;

d) para as infrages descritas no incisos 1V, V, VI: de 10% (dez por cento) a 20 % (vinte por
cento) do valor do contrato;

€) para as infragdes descritas no inciso VII: de 15 % (quinze por cento) a 25 % (vinte e cinco por
cento) do valor do contrato;

f) para as infragdes descritas no incisos V111, 1X, X, X1 e XI1: de 20 % (vinte por cento) a 30%
(trinta por cento) do valor do contrato;

26.13.1. O atraso injustificado na execucdo do contrato sujeitara 0 CONTRATADO a multa de mora, na

forma prevista em contrato.

26.13.2. A aplicacio de multa de mora n3o impedira que a Administracio a converta em compensatoria e

promova a extingdo unilateral do contrato com a aplicacdo cumulada de outras san¢Bes previstas nalei.
26.14. MULTA MORATORIA:

a 0,5% (cinco décimos por cento) por diade atraso injustificado sobre o valor global do contrato,
até o limite de 30 (trinta) dias;

b) 19 (hum por cento), cumulativamente, sobre o valor global do contrato, apds 30 (trinta) dias,
até o limite de 60 (sessenta) dias.

26.14.1. A aplicacso das sancgBes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de
reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, daLei n° 14.133, de 2021).

26.14.2. Todas as sangfes previstas neste Contrato poder&o ser aplicadas cumulativamente com a multa (art.
156, §7°, daLel n° 14.133, de 2021).

26.14.3. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de suaintimagao (art. 157, daLei n° 14.133, de 2021)

26.14.4. Se a multa aplicada e as indenizacdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento

eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera descontada da
garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, daLei n° 14.133, de 2021).
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26.14.5. Previamente a0 encaminhamento a cobranca judicia, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicacdo enviada
pela autoridade competente.

26.14.6. A aplicacdo das sancles realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o contraditério e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e parégrafos do art. 158 da Lei n°
14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracéo de inidoneidade para
licitar ou contratar.

26.14.7. Na aplicaco das sancBes serdo considerados (art. 156, §1°, daLei n° 14.133, de 2021):
a) anaturezaea gravidade dainfraco cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
C) ascircunstancias agravantes ou atenuantes,
d) osdanos gue dela provierem para o Contratante;

€ a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e
orientagdes dos 6rgados de controle

26.15. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sgjam tipificados como atos lesivos na Lei n°® 12.846,
de 2013, ser8o apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimenta e
autoridade competente definidos nareferida Lei (art. 159).

26.16. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre gue utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a prética dos atos ilicitos previstos neste instrumento ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sancBes aplicadas a pessoa juridica serdo
estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a
empresa do mesmo ramo com relagdo de coligacdo ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado,
observados, em todos os casos, o contraditorio, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art.
160, daLei n°14.133, de 2021)

26.17. O Contratante devera, no prazo maximo 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagdo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢fes por ela aplicadas, para fins de publicidade no
Cadastro Naciona de Empresas Inidoneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Naciona de Empresas Punidas
(CNEP), ingtituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, dalLei n° 14.133, de 2021)

26.18. As sancBes de impedimento de licitar e contratar e declaracio de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitacdo naformado art. 163 daLei n° 14.133/21.

26.19. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa

administrativa e/ou indenizacBes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parciamente,
com os créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes do contrato deste procedimento licitatério ou de outros
contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 6rgdo ora contratante, na forma da Instrucéo
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Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.
21. DO REEQUIL{BRIO ECONOMICO-FINANCEIRO

27.1. Os precos registrados, assim como as responsabilidades assumidas pela futura Contratada, seréo
vélidos pelo periodo de 12 (doze) meses, a contar da publicacdo do extrato da Ata podendo ser prorrogado por igual
periodo de acordo com o art. 84 daLel 14.133/21.

21.2. Os precos registrados na Ata de Registro de Precos variar&o:

27.2.1. Na hip6tese de sobrevirem fatos imprevisiveis ou previsiveis, configurando dlea econdmica
extraordinéria e extracontratual, a relacéo que as partes pactuaram inicialmente entre os encargos da detentora da
Ata e a retribuicdo da Policia Militar do Acre, para a justa remuneragdo dos produtos utilizados para execugdo
contratual, poderd ser revisada, objetivando a manutencéo do equilibrio econdmico-financeiro inicial do contrato;

21.2.2. Quaisquer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposi¢des legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos
pregos contratados, implicar&o arevisdo destes para mais ou menos, conforme o caso.

217.3. Fica facultado a PMAC realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com a
analise dos requisitos dos subitens anteriores, a decisao quanto a revisao de precos solicitada pela detentora da Ata.

217.4. A eventua autorizacdo da revisdo dos pregos contratuais sera concedida apds a andlise técnica e
juridica da PMAC, porém contemplara os servicos realizados apoés a data de entrega do pedido de repactuacéo de
precos na Policia Militar do Acre, ndo se aplicando o regjuste de precos sobre 0s servicos ja executados €/ou sobre
as que estiverem em andamento;

21.5. Enquanto eventuais solicitacdes de revisdo de precos estiverem sendo analisadas, a detentora da
Ata ndo poderd suspender a execucdo dos servigos solicitados e os pagamentos serdo realizados aos pregos
vigentes.

28. DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

28.1. Os contratos decorrente desta contratagdo poder&o ser aterados, desde que verificado o disposto no
art. 125, daLe n°14.133/2021.

28.2. A Contratada € obrigada, a aceitar nas mesmas condi¢6es contratuais, 0S acréscimos ou supressoes
que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicia atualizado do contrato;

29. DA SUBCONTRATACAO

29.1. A CONTRATADA ndo poderd subcontratar, ficando, o vinculo contratual adstrito somente a
CONTRATANTE e a CONTRATADA, respondendo a CONTRATADA por todos os danos causados na execucaéo
do objeto do contrato.

30. DA ALTERACAO SUBJETIVA

30.1. E admissivel afusfo, cisio ou incorporacdo da contratada com/em outra pessoa juridica, desde que:

SISTEMA DE COMPRAS Péagina 25 de 39



et

GOVERNO DO ESTADO DO ACRE
POLICIA MILITARDO ACRE - PM
TERMO DE REFERENCIA - TR N° 0000003/2026

- Sejam observados pela hova pessoa juridica todos os requisitos de habilitacdo exigidos
nalicitacdo original;

I - Sejam mantidas as demais clausulas e condi¢cBes do contrato; ndo hagja prejuizo a
execucdo do objeto pactuado; e

1 - Haja a anuéncia expressa da Administracdo a continuidade do objeto.
3L QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA

3L1 O licitante deverd comprovar através seu balanco do Ultimo exercicio social, que possui patriménio
liquido igual ou superior a 10% (dez por cento) do valor estimado da contratagdo, naformadalei, de acordo com o
§4° do art. 69 daLei n°14.133/2021.

3L.2. Tais documentos deverdo estar assinados pelo representante legal do licitante e por contador
devidamente registrado no Conselho Regional de Contabilidade.

32. DA QUALIFICAGAO TECNICA

32.1 Como qualificagdo técnica, as empresas proponentes deverdo apresentar, juntamente com o0s
documentos de habilitagdo, a seguinte documentacéo:

) Atestado de capacidade técnica, expedido por pessoas juridicas de direito publico ou privado,
gue comprovem ter o licitante fornecido satisfatoriamente 0s servicos pertinentes e compativeis
com o objeto desta licitagdo, podendo ser exigido da proposta melhor classificada, em diligéncia,
gue apresente cOpia autenticada do contrato da prestacéo do servico ou da nota fiscal, que deram
origem ao Atestado.

b) Apresentar Certificado de Registro concedido pelo Ministério do Turismo, conforme previsto
no art. 22 daLei n° 11.771/2008, e ao artigo 18 do Decreto n° 7.381/2010.

©) Apresentar Declaracdo firmada por seu representante legal, sob as penas da lei, de que a
licitante possui condi¢es operacionais necess&rias a emissdo dos bilhetes de passagens, em
conformidade com as politicas comerciais e financeiras das principais companhias aéreas e/ou
terrestres que operam no Estado do Acre.

d) Apresentar Declaragdo e/ou contrato de trabalho que possui em seu quadro funciona pessoal
habilitado nos sistemas operacionais ou apresentar declaracdo de agéncia consolidadora com a qual
possui contrato, que comprove atender estas condi¢des através de declaragcdo expedida em papel
timbrado e assinada por seu representante.

€ Atode registro perante a Internacional Air Transport Association (IATA).

32.2. Na hipétese de a empresa ndo dispor do registro perante a|ATA, podera apresentar ato de registro
perante a Internacional Air Transport Association (IATA) da Consolidadora, comprovando que esta € possuidora
de crédito e esta autorizada a emitir bilhetes de passagens aéreas internacionais durante a vigéncia do contrato.
Traduzidos por tradutor juramentado, se for o caso;
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32.3. Esta é uma exigéncia que se faz necessaria para as agéncias comercializarem no mercado
internacional, pois é uma entidade de controle das transacbes comerciais relativas a emissdo de bilhetes
internacionais, onde controla a credibilidade entre companhias aéreas e agéncias de viagens, visando a seguranca
dos passageiros nas operacfes envolvidas, e devidamente justificada pela necessidade de garantia ao cumprimento
das obrigacBes contratuais, pois sem tal exigéncia ndo se tem garantia de execucéo do contrato na sua totalidade e
sem riscos a Administracdo Publica;

324. No caso de agéncia Consolidada - Documento (contrato) que comprove a vinculagdo da mesma
com a empresa consolidadora;

32.5. E demais exigéncias solicitadas neste Termo de Referéncia.
33. DA PARTICIPACAO DE EMPRESASEM CONSORCIO
3.1 Serd vedada a participagdo de empresas sob a forma de consorcio no presente procedimento

licitatorio, visto ndo se tratar de objeto de alta complexidade ou de grande vulto econdémico.

33.2. A vedaco nao limitara a competitividade do certame, uma vez que a participac3o de consorcios é
recomendavel quando o objeto for considerado “de alta complexidade ou vulto”. Nesse aspecto ndo ha justificativa
a participacao de empresas em consorcios no presente objeto.

33.3. A admissdo de consorcio em objeto de baixa complexidade ou de pequeno valor econdmico atenta
contra o principio da competitividade, uma vez que permitiria, com o aval da Administragdo Publica, a unido de
concorrentes que poderiam disputar entre si, atingindo ainda a vantgj osidade buscada pela Administracéo.

34. DO REAJUSTE E REVISAO CONTRATUAL
34.1. Reajuste:
34.1.1 Os pregos inicialmente contratados sdo fixos e irregjustavels no prazo de um ano contado da data

limite para a apresentacdo das propostas;

34.1.2. Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, 0s precos
contratados poderd@o sofrer regjuste apds o interregno de um ano, contado da data limite para a apresentagdo das
propostas, aplicando-se o indice IPCA, ou outro que vier a substitui-lo a fim de manter o valor real de mercado,
considerando a aplicacéo da seguinte formula:

34.1.3. IPC = Ca/Co x 100, onde:
| PC = indice de Pregos ao Consumidor
Ca = Custo da cesta de mercado no periodo atual
Co = Custo da cesta de mercado no periodo de base

34.1.4. Nos regjustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do Ultimo regjuste;

SISTEMA DE COMPRAS Péagina 27 de 39



et

GOVERNO DO ESTADO DO ACRE
POLICIA MILITARDO ACRE - PM
TERMO DE REFERENCIA - TR N° 0000003/2026

34.1.5. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de regustamento, o Contratante pagard a
Contratada, aimportancia calculada pela Ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente
t&o logo seja divulgado o indice definitivo.

34.1.6. Nas afericdes finais, o indice utilizado para regjuste serd, obrigatoriamente, o definitivo.

34.1.7. Caso o indice estabelecido para regjustamento venha a ser extinto ou de qualquer forma ndo possa

mais ser utilizado, sera adotado, em substitui¢do, o que vier a ser determinado pelalegislacdo entdo em vigor.

34.18. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para regjustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

34.1.9. O reqjuste serarealizado por apostilamento.

34.2. Revisio:

34.2.1. A eventual autorizac8o da revisdo dos precos contratuais seré concedida apos a andlise técnica e

juridicado Contratante, porém contemplar& os equipamentos a partir da data do protocolo do pedido.

34.2.2. Enquanto eventuais solicitacOes de revisdo de pregos estiverem sendo analisadas, a Contratada ndo
podera suspender o fornecimento dos equipamentos e 0s pagamentos serdo realizados aos pregos vigentes;

34.2.3. Ficafacultado ao Contratante realizar ampla pesquisa de mercado para subsidiar, em conjunto com
aandlise dos requisitos dos subitens anteriores, a decisdo quanto arevisio de precos solicitada pela Contratada;

34.2.4. Quai sguer tributos ou encargos legais criados, alterados ou extintos, bem como a superveniéncia de
disposicles legais, quando ocorridas apds a data de apresentacdo da proposta, de comprovada repercussdo nos
precos contratados, implicardo arevisao destes para mais ou menos, conforme o caso;

34.2.5. Para fins do disposto no subitem anterior, sera devida a revisdo dos valores pelo Contratante a
partir da data do fato que gerou o direito ao reequilibrio contratual, desde que solicitado formalmente, mediante
comprovacado pela Contratada e apds a andlise técnica e juridica do Contratante;

34.2.6. Com vistas & manutengdo do equilibrio econémico-financeiro do Contrato, podera ser promovida
revisdo do prego contratual, desde que eventuais solicitaces nesse sentido estejam acompanhadas de comprovagdo
da superveniéncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis, porém de consequéncias incalculaveis, retardadores ou
impeditivos da execucdo do gjustado, configurando & ea econdmica extraordinaria e extracontratual, bem como de
demonstragdo analitica de seu impacto nos custos do Contrato, nos termos do disposto no art. 124, naainea“d” do
inciso Il dalLei n®14.133/2021.

35. DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

35.1. A gest3o e a fiscalizagio do Contrato seré efetuada por militar designado da Policia Militar do
Acre, em conformidade com o art. 117 da Lei n° 14.133/2021 ou art. 16 e 17 do Decreto Estadual 11.363/2023 e a
Instrugdo Normativa n® 001/2016 da Controladoria-Geral do Estado do Acre.

35.2. Do Gestor de Contrato
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35.2.1 A gestéo contratual tera por objetivo garantir a disponibilidade adequada do bem, servico ou
locacéo as unidades administrativas, incluindo seus colaboradores e publico em geral.

35.2.2. O gestor de contrato serd o gerente funcional, designado por autoridade méxima, ou por quem
delegar, com atribuicbes administrativas e a funcdo de administrar o contrato, desde sua concepcdo até a
finalizacdo, especialmente:

| - solicitar aditivos ou apostilamentos, validar os documentos elaborados e garantir que as
contratagBes estejam previstas no PCA e no plang/amento orgamentério;

Il - emitir, com a ciéncia dos fiscais de contrato, ordens de fornecimento ou ordens de
execucdo de servico, ordens de paralisacdo e reinicio, bem como decidir sobre pedidos de
prorrogacéo da execucdo contratual;

- dirimir duvidas dos fiscais de contrato sobre a correta execucdo contratual e sua
fiscalizagao;

IV - quando necessario, convocar e coordenar reunides, registradas em ata, com a
participacéo da contratada e dos fiscais de contrato, a fim de serem ainhados os procedimentos de

acompanhamento da execucdo contratual, forma de apresentacéo dos documentos exigiveis para
realizac8o de pagamentos e concluso da execucao contratual;

V- acompanhar a execucao do cronograma fisico-financeiro dos contratos, saldo dos valores
contratados, valores empenhados e orgcamentos previstos nos Planos de Trabalho Anuais para cada
contrato;

VI - analisar os relatérios de fiscalizacdo de contratos, especiamente os relacionados ao
cumprimento do cronograma de entrega e recebimento de bens e servicos, bem como os
relacionados a execucdo do cronograma fisico-financeiro das obras e reformas, afim de garantir a
perfeita execucdo do contrato;

VII - observar os prazos de vigéncia e execucao dos contratos e tomar as medidas necessarias
para que sgam executados conforme o contratado, de acordo com as necessidades da
Administragdo Publica e planejamento or¢amentario-financeiro;

VI - decidir sobre a renovagao, prorrogacao ou alteraco do contrato, ou sobre a realizagio de
novo processo licitatério ou de contratacdo direta, bem como sobre a suspensdo da entrega de bens
ou darealizagdo de servicos, de acordo com as necessidades da Administracéo Publica;

IX - guando necessario, negociar com a contratada as condigdes contratuais,

X - analisar a documentacdo que antecede o pagamento e dar encaminhamento, apos o atesto
danotafiscal pelo fiscal do contrato;

X1 - tomar providéncias para apurar 0 descumprimento do contrato ou fraude na sua
eXecucao;
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X1l - exigir dos fiscais de contrato a inclusdo tempestiva das informacdes relativas a execucéo
do contrato nos sistemas corporativos de controle, publicidade e transparéncia;

XU~ coordenar as atividades rel acionadas a fiscali Zacdo técnica e administrativa do contrato;
XIV - emitir decisio sobre as solici tacoes e reclamacBes rel acionadas a execucao do contrato;

XV - acompanhar os registros realizados pelos fiscais de contrato ou das terceiras contratadas
a respeito de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia;

XVI- eaborar o relatério final de que trataa alinea“d” doinciso VI do § 3° do art. 174 da Lei
Federal n°® 14.133, de 2021, com as informagdes obtidas durante a execucdo do contrato, como
forma de aprimoramento das atividades da Administracéo Publica;

XVII - receber, analisar, instruir e dar impulso aos pedidos de reequilibrio econdmico-financeiro
do contrato;
XVII - efetuar a digitalizacio e armazenamento dos documentos fiscais e trabalhistas da

contratada no Sistema Eletrénico de Informagdes - SEI, quando couber, bem como no PNCP;

XIX' - preencher o termo de avaliacdo de contrato administrativo disponibilizado pelo setor
responsavel pelo sistema de gestdo de materiais, obras e servigos; e

35.2.3. Nos contratos de obras e servicos de engenharia, o fiscal de contrato provisério indicado nos
termos do item anterior devera necessariamente preencher os requisitos técnicos-profissionais aplicaveis.

35.2.4. O gestor de contrato devera ser, preferencialmente, servidor efetivo ou empregado publico
pertencente ao quadro permanente do érgao ou entidade contratante.

35.3. Do Fiscal de Contrato

353.1L O fisca de contrato, preferenciamente servidor efetivo ou empregado publico dos quadros
permanentes da Administracdo Publica, sera designado por autoridade méxima, ou por quem delegar, para
acompanhar e fiscalizar a prestacdo dos servicos.

35.3.2. O fiscal de contrato deverd anotar, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas com a
execucao e determinara o que for necessario a regularizacéo de falhas ou defeitos observados.

35.33. A verificagdo da adequacdo do cumprimento do contrato deverd ser realizada com base nos
critérios previstos no Decreto Estadual n° 11.363/2023.

35.34. O fiscal de contrato de obras e servicos de engenharia devera ter formagao nas areas de engenharia
ou arquitetura.

35.3.5. A funcdo de fiscal de contrato devera ser atribuida a servidor com experiéncia e conhecimento na
area relativa ao objeto contratado, designado para auxiliar o gestor do contrato quanto a fiscalizacdo dos aspectos
administrativos e técnicos do contrato, e especia mente:
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|- prestar apoio técnico e operaciona ao gestor de contrato, subsidiando-o de informagtes
pertinentes as suas competéncias, esclarecendo prontamente as dividas administrativas e técnicas e
divergéncias surgidas na execucao do objeto contratado;

I - juntar aos autos todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do contrato, indicando o
gue for necessério para aregularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

1 - emitir notificacbes para a correcao de rotinas ou de qualquer inexatidéo ou irregul aridade
constatada em desacordo com a execugdo do contrato, determinando prazo para a corregao;

IV - proceder, conforme cronograma fisico-financeiro, & medi¢des dos servigos executados e
aprovar a planilha de medicdo emitida pela contratada ou conforme disposto em contrato;

V- informar a0 gestor de contrato, em tempo habil, situacdo que demandar decisdo ou
adocdo de medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e
saneadoras, se for o caso;

VI - comunicar imediatamente a0 gestor de contrato quaisguer ocorréncias que possam
inviabilizar aexecucdo do contrato nas datas previstas,

VII - adotar as medidas preventivas de controle do contrato, inclusive se manifestar a respeito
da suspensdo da entrega de bens, realizac8o de servigos ou execucao de obras;

VIl - redizar a conferéncia de notas fiscais, faturas ou documentos equivalentes, os
documentos exigidos para 0 pagamento bem como verificar a manutencdo das condicBes de
habilitacdo da contratada e, apds o ateste, encaminhar ao gestor de contrato para ratificacao;

IX - proceder as avaliagBes dos servigos executados pela contratada;

X- determinar, por todos os meios adequados, a observancia das normas técnicas e legais,
especificacdes e métodos de execucao dos servicos exigiveis para a perfeita execucdo do objeto;

Xl - exigir o uso correto dos equipamentos de protecdo individua e coletiva de seguranca do
trabalho;
XIl - determinar a retirada de qualquer empregado subordinado direta ou indiretamente a

contratada, inclusive empregados de eventuais subcontratadas, ou as préprias subcontratadas, que,
aseu critério, comprometam o bom andamento dos servicos,

XU~ receber designacio e manter contato com o preposto da contratada, e se for necessario,
promover reunides periodicas ou especiais para a resolucdo de problemas na entrega dos bens ou
na execucao dos servigos ou das obras,

XIV - emitir manifestacio técnica nos pedidos de alteracdes contratuais;
XV - verificar acorreta aplicacio dos materiais;

XVI - requerer das contratadas testes, exames e ensaios quando necessarios, no sentido de
promocdo de controle de qualidade da execucdo das obras e servicos ou dos bens a serem
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adquiridos;

XVII - redlizar, naformado art. 140 da Lei Federal n° 14.133, de 2021, o recebimento do objeto
contratado, quando for o caso;

XVIII - propor a autoridade competente a abertura de processo administrativo para apuracéo de
responsabilidades;
XIX- no caso de obras e servi ¢os de engenharia, além das atribuicdes constantes nos incisos

anteriores:

) manter pasta atualizada, com projetos, alvaras, Anotagdes de Responsabilidade Técnica- ARTS
de Conselhos Regionais de Engenharia e Agronomia - CREA e Registro de Responsabilidade
Técnica - RRTs, referentes aos projetos arquitetdbnico e complementares, orcamentos e
fiscalizag8o, edital da licitacdo e respectivo contrato, cronograma fisico-financeiro e os demais
elementos instrutores,

b) vistar o diario de obras, certificando-se de seu correto preenchimento;
C) verificar acorreta construcéo do canteiro de obras, inclusive quanto aos aspectos ambientais.

XX - comunicar a0 gestor de contrato o término do contrato sob sua responsabilidade,
inclusive nos casos de nova contratac&o ou prorrogacao; e

XXI- " outras atividades compativeis com a fungéo.

35.3.6. A fiscalizagdo ndo exclui nem reduz a responsabilidade da contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢cbes técnicas ou vicios redibitérios, e, na ocorréncia
desta, ndo implica em corresponsabilidade da Administracdo Publica ou de seus agentes e prepostos, de
conformidade com os arts. 119 e 120 da L el Federal n°® 14.133, de 2021.

35.3.7. O representante da Administracdo Publica anotara em registro préprio todas as ocorréncias
relacionadas a execugdo do contrato, indicando dia, més e ano, bem como 0 nome dos servidores eventualmente
envolvidos, determinando o que for necessé&rio a regularizagdo das falhas ou defeitos observados e encaminhando
0s apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

35.38. A execucgdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada por meio de instrumentos de controle
gue compreendam a mensurag&o dos seguintes aspectos, no que couberem:

|- os resultados acancados em relacdo ao contratado, com a verificagdo dos prazos de
execucdo e da qualidade demandada;

I - 0s recursos humanos empregados, em funco da quantidade e da formago profissional
exigidas,

1 - a qualidade e quantidade dos recursos materiais utilizados;

IV - a adequacdo dos servicgos prestados a rotina de execucdo estabelecida;
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V- 0 cumprimento das demais obrigacdes decorrentes do contrato; e
VI - a satisfacdo do publico usuario.
35.3.9. O fiscal de contrato devera verificar se houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem

perda da qualidade na execucdo do servico e, em caso positivo, devera comunicar a autoridade responsavel para
gue esta promova a adequacdo contratual a produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de
alteracdo dos valores contratuais previstos no Capitulo V11 daLel Federal n° 14.133, de 2021.

35.3.10. A conformidade do material a ser utilizado na execugdo dos servicos deverd ser verificada com o
documento da contratada que contenha a relacdo detalhada deles, de acordo com o estabelecido no contrato,
informando as respectivas quanti dades e especificacles técnicas, tais como marca, qualidade e forma de uso.

35311 O descumprimento total ou parcial das responsabilidades assumidas pela contratada, sobretudo
quanto as obrigacdes e encargos sociais e trabal histas, ensgjaré a aplicacdo de sangdes administrativas previstas no
edital e na legislagdo vigente, podendo culminar em extin¢éo do contrato, conforme disposto no Capitulo VIII do
Titulo 111 e no Capitulo | do Titulo IV, ambos da Lei Federal n° 14.133, de 2021.

353.12. Na fiscalizago do cumprimento das obrigacdes trabal histas e sociais nas contratacdes continuadas
com dedicacdo exclusiva dos trabal hadores da contratada, exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovacoes:

- no caso de empresas regidas pelo Decreto-Lel n° 5.452, de 1° de maio de 1943
(Consolidacdo das Leis do Trabalho - CLT):

a) ecolhimento da contribui ¢do previdenciaria estabel ecida para 0 empregador e seus empregados,
conforme dispde o art. 195, § 3° da Constituicdo da Republica, sob pena de rescisdo contratual;

b) recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico - FGTS, referente ao més anterior;
©) pagamento de sal&rios no prazo previsto em lei, referente ao més anterior;

d) fornecimento de val e-transporte e auxilio-alimentacao, quando cabivel;

€) pagamento do 13° sal&io;

f) concessio defériase correspondente pagamento do adicional de férias, naformadalei;

9 red izagcdo de exames admissionais e demissionais e periodicos, quando for o caso;

h) eventuais cursos de treinamento e recicl agem;

1) encaminhamento das informagdes trabahistas exigidas pela legislacdo, tais como a Relacéo
Anual de Informagbes Sociais - RAIS e 0 Cadastro Gera de Empregados e Desempregados -
CAGED;

) cumprimento das obrigagdes contidas em convengdo coletiva, acordo coletivo ou sentenga
normativa em dissidio coletivo de trabalho; e

k) cumprimento das demais obrigaces dispostas no Decreto-Lei n°® 5.452, de 1943, em relacdo
aos empregados vinculados ao contrato.
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I - No caso de cooperativas:

8) recolhimento da contribui ¢do previdenciéria do Instituto Nacional do Seguro Social - INSS em
relacdo a parcela de responsabilidade do cooperado;

b) recolhimento da contribuicdo previdenciaria em relacdo a parcela de responsabilidade da
cooperativa;

©) comprovante de distribuicéo de sobras e producgao;

d) comprovante da aplicacdo do Fundo de Assisténcia Técnica, Educaciona e Social - FATES,
€) comprovante da aplicagdo em fundo de reserva;

f) comprovagdo de criagdo do fundo para pagamento do 13° salario e férias; e

9) eventuais obri gacdes decorrentes da legislacdo que rege as sociedades cooperativas.

- no caso de sociedades diversas, tais como as OSCIPs e as Organizacdes Sociais - OS,
serd exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacfes decorrentes da legislagdo que
rege as respectivas organizagoes.

353.13. Na fiscalizagio do cumprimento das obrigacdes trabal histas e sociais nas contratagdes continuadas
com dedicagao exclusiva, seréo realizadas entrevistas, a partir de selecéo por amostragem, com os trabalhadores da
contratada para verificar as anotagdes contidas nas Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social - CTPS, devendo ser
observadas, dentre outras questdes, a data de inicio do contrato de trabalho, fungdo exercida, remuneracéo, gozo de
férias, horas extras, eventuais alteracdes de contrato de trabalho e, se necessdrio, fiscalizar o local de trabalho do
empregado.

35.3.14. Nos contratos de maior complexidade ou que demandarem variadas &reas de conhecimento, podera
ser instituida comissdo de gestores ou fiscais de contrato para acompanhamento da execucao contratual .

35.3.15. Os gestores e fiscais de contratos deverdo ser previamente designados, por portaria geral ou
especifica, e cientificados pessoal mente, preferencialmente por meio eletrénico.

354. A gestéo e afiscalizagdo do Contrato serd efetuada por militar designado da Policia Militar do Acre
- PMAC, em conformidade com o art. 117 da Le n° 14.133/2021, arts. 15 a 20, do Decreto Estadual n°
11.363/2023 e a Instrucdo Normativa n® 001/2016 da Controladoria-Geral do Estado do Acre.

35.5. Acompanhar a execucao fisico-financeira do Contrato.

35.6. Atestar o0 recebimento e a qualidade dos bens de consumo contratados, se estes estiverem em
conformidade com as especificacdes do respectivo objeto contratado.

35.7. Acompanhar, fiscalizar e orientar o cumprimento das clausulas contratuais, observando os prazos
de vigéncia e execugéo.

35.8. Requer formalmente ao setor competente, com antecedéncia, as prorrogacbes e aditivos
necessarios, devidamente justificados.
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35.9. Controlar o prazo de vigéncia do instrumento contratual, informando sobre paralisacbes ou
suspensdes que ocorram no Contrato.

35.10. Comunicar formalmente ao respectivo Gestor de Contrato e/ou Gestor de Convénio eventuais
irregularidades, apos ter notificado formalmente a Contratada em caso de descumprimento de clausulas contratuais
e anotar, em formulario proprio, todas as ocorréncias que julgar relevantes, relacionadas com a execucdo do
Contrato, determinando o que for necessério a regularizacéo das faltas ou defeitos observados.

3511 Zelar pela fiel execucdo do Contrato, sobretudo no que concerne a qualidade dos materiais
fornecidos e dos servicos prestados.
35.12. Efetuar relagdo entre os prazos de vigéncia do Contrato e os prazos de vigéncia de convénios, se
estes forem interdependentes, se o Contrato for financiado com recursos de convénio.
35.13. Estabel ecer, juntamente com respectivo gestor, cronograma de fiscalizagéo.
35.14. O fiscal do Contrato anotara em registro préprio todas as ocorréncias relacionadas a execucéo do
Contrato, determinando o que for necessario para a regularizagéo das faltas ou dos defeitos observados.

36. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS
36.1. Fica autorizada adeso & Ata de Registro de Precos decorrentes do PREGAO ELETRONICO

PARA REGISTRO DE PRECO, nos termos do art. 334 do Decreto Estadual 11.363/2023.

36.2. Durante a vigéncia da ata, 0s 6rgdos e as entidades da Administracgo Publica estadual, distrital e
municipal que ndo participaram do procedimento de IRP poderdo aderir a ata de registro de pregos na condicdo de
nao participantes, observadas as condicdes estabel ecidas no art. 335 do Decreto Estadual n° 11.363/2023:

| - apresentacdo de justificativa da vantagem da adesfo, inclusive em situacfes de provavel
desabastecimento ou descontinuidade de servico publico;

I - demonstracao de que os valores registrados estédo compativeis com os valores praticados
pelo mercado naformado art. 23 dalLei n° 14.133, de 2021; e

- consulta e aceitacdo prévias do 6rgao ou da entidade gerenciadora e do fornecedor.

36.3. Cabera ao fornecedor benefici&rio da Ata de Registro de Pregos, observadas as condigdes nela
estabelecidas, optar pela aceitacdo ou ndo do fornecimento, independentemente dos quantitativos registrados em
Ata, desde que este fornecimento ndo prejudique as obrigagtes anteriormente assumidas.

36.4. A autorizagdo do érgéo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada ap0s a aceitagdo da adesdo
pelo fornecedor.
36.5. Ser&o observadas as sequintes regras de controle para a adesdo a ata de registro de precos:

I - as aquisicOes ou contratagdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgao ou entidade, a
50% (cinquenta por cento) dos quantitativos dos itens do edital registrados na ata de registro de
precos para o 6rgao ou entidade gerenciadora e para os 6rgaos ou entidades participantes; e
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I - a soma de todas as adesdes a ata de registro de precos ndo podera exceder, na totalidade,
ao dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de pregos para o 6rgdo ou
entidade gerenciadora e 6rgdos ou entidades participantes, independentemente do nimero de
Orgdos ou entidades ndo participantes que aderirem a ata de registro de precos.

36.6. A adesdo a ata de registro de pregos por 6rgaos e entidades da Administracdo Plblica estadual,
distrital e municipal podera ser exigida para fins de transferéncias voluntérias, hip6tese em que néo ficara sujeitaao
limite de quetrata o inciso |1 do caput, desde que:

36.6.1. sgja destinada & execuc&o descentralizada de programa ou projeto estadual; e

36.6.2. seja comprovada a compatibilidade dos pregos registrados com os valores praticados no mercado,
naforma prevista no Decreto n® 11.363/2023.

36.6.3. Ao 0rgdo ndo participante que aderir & ata competem os atos relativos a cobranca do cumprimento
pelo fornecedor das obrigaghes contratualmente assumidas e a aplicagcdo, observada a ampla defesa e o
contraditorio, de eventuais penalidades decorrentes do descumprimento de clausulas contratuais, em relacdo as suas
préprias contratacdes, informando as ocorréncias ao 6rgéo gerenciador.

36.6.4. Apo6s a autorizagdo do 6rgdo gerenciador, o 6rgéo participante devera efetivar a contratacdo
solicitada, observado o prazo de validade da Ata de Registro de Pregos.

36.6.5. Apbs a autorizagdo do érgdo gerenciador, 0 6rgdo ou entidade ndo participante deverd efetivar a
aquisicdo ou a contratacdo solicitada em até 90 (noventa) dias, observado o prazo de vigéncia da ata.

36.6.6. O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacdo da contrataco, podera ser prorrogado
excepcionalmente, mediante solicitacdo do 6rgéo ou da entidade ndo participante aceita pelo 6rgéo ou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da Ata de Registro de Pregos.

37. DA LEGISLACAO APLICAVEL
37.1. O presente processo administrativo consubstancia-se nas seguintes normas pertinentes ou outras

gue a substituam, bem como pelas normas e condic¢des estabel ecidas no presente instrumento:

Estabel ece normas gerais de licitacdo e contratagéo para as
Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais
da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

Lei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021, e suas
alteragdes, subsidiariamente.

Decreto Estadual n° 11.363, de 22 de novembro de RegulamentaaLei Federal n° 14.133, de 1° de abril de 2021,
2023 no &mbito do Estado do Acre.
Decreto Federal n° 12.807, de 29 de Dezembro de 2025 Atualiza os valores estabelecidos naLe n° 14.133/2021.

Dispbe sobre o tratamento de dados pessoais, inclusive nos
meios digitais, por pessoa natural ou por pessoa juridicade
Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 direito publico ou privado, com o objetivo de proteger os
direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural .

Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 Dispde sobre a protegdo do consumidor e d4 outras providéncias.

38. DA VINCULAGCAO
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38.1. A contratac@o do objeto vincula-se a este Termo de Referéncia, ao edital de licitacdo, a proposta do
licitante vencedor e eventuai s anexos dos documentos supracitados, independentemente da transcricao.

39. DA PUBLICACAO
39.1. A divulgacdo no Portal Naciona de Contratacfes Publicas (PNCP) é condicdo indispensavel paraa

eficacia do contrato e de seus aditamentos e deverd ocorrer nos prazos estabelecidos no art. 94 da Lel n°
14.133/2021, bem como no respectivo sitio oficial na Internet, sendo de 20 (vinte) dias Gteis contados da data de
sua assinatura, em se tratando de licitago.

40. DASDISPOSICOESFINAIS

40.1. Todas as despesas relativas a execugdo do objeto, tais como: méo de obra, impostos, taxas,
emolumentos, leis sociais, etc., correrdo por conta da Contratada.

40.2. As normas que disciplinam este procedimento seréo sempre interpretadas em favor da ampliagéo
da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragdo, o principio da
isonomia, afinalidade e a seguranca da contratac&o.

40.3. A0s casos omissos aplicar-se-8o as demais disposicdes constantes da Lei n° 14.133/2021, com suas
posteriores alteracdes e legislacdo correlata.

404. Para fins de contratacdo e para fins de recebimentos de valores junto aos 6rgaos e entidades do
Poder Executivo, a vencedora devera estar cadastrada no Cadastro de Credor do Sistema de Administracéo
Orcamentéria, Financeira e Contébil — SAFIRA da Secretaria de Estado da Fazenda do Estado do Acre— SEFAZ e
atender a todas as exigéncias, através do link: Cadastro de Credores SEFAZ/AC (
http://sefaz.acre.gov.br/2021/?7p=434), inclusive quanto & documentagdo, constantes no Edital e seus anexos.

40.5. Para assinatura dos instrumentos contratuais a licitante podera realizar eletronicamente através do
Sistema Eletrdnico de Informacdes - SEI. Caso a licitante ndo possua acesso de usuério externo no SEl, devera
redizar o cadastro através do  link: Cadastro de  Usuario Externo  SEI/AC  (
https:.//app.sei.ac.gov.br/sel/controlador externo.php?acao=usuario externo _enviar cadastro& acao origem=usuario externo

).
41. DOS CASOS OMISSOS

41.1. Os casos omissos seréo decididos pela Administragéo Contratante, aplicando-se o que dispde a Lei
n° 14.133/2021, suas ateragdes e demais preceitos de direito publico, e, supletivamente, os Principios da Teoria
Geral dos Contratos e as disposicdes de Direito Privado, conforme art. 92 daLei n° 14.133/2021.

42. CLAUSULA ANTICORRUPCAO

42.1. Compromisso com a Integridade: A Contratada declara expressamente que ndo oferecerd, dard,
prometerd, solicitara ou aceitarg, direta ou indiretamente, qualquer vantagem indevida, suborno, propina, comissao
ou qualquer outra forma de beneficio ilicito a agentes publicos ou terceiros em razéo deste contrato.
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42.2. Conformidade com a Legidacdo: A Contratada se compromete a cumprir todas as disposi¢des da
Lei Federa n.° 12.846/2013 (Lei Anticorrupcdo), da Lei Estadual n.° 3.747/2021 (Programa de Integridade e
Compliance do Estado do Acre) e demais normas aplicaveis.

42.3. Cana de Denuncias: A Contratada se compromete a divulgar, no ambito de sua organizacéo, o
canal de denlincias da Policia Militar do Acre, assegurando que qualquer colaborador possa relatar irregularidades
relacionadas a execucdo deste contrato. Para tanto, deverdo ser informados os seguintes meios de contato:

42.4. E-mail: ouvidoria.pm@ac.gov.br;
42.5. WhatsApp: (68) 99917-9664;
42.6. Endereco: Praga da Revolugéo Plécido de Castro, n° 70, Centro, Quartel do Comando Geral, sala
da Corregedoria;
43. DO FORO
43.1. O FORO para dirimir quaisquer dividas relativas ao cumprimento do Registro de Pregos e das

contratagcdes dele decorrentes serd o da Comarca de Rio Branco/AC, da Justica Comum Estadual .

(Assinado el etronicamente)
Marta Renata da Silva Freitas Alves- CEL QOMEC PM
Comandante Geral daPMAC
Decreto 8.647- P/ 11/12/2024

(Assinado eletronicamente)
Jokebed LimaTaveira- TC QOMEC PM
Diretora de L ogistica e Patriménio/PMAC

Portarian® 53, de 13/01/2026

(Assinado €l etronicamente)
José Carlos da SilvaM endonca Filho - CAP QOMEC PM
Chefe daDivisdo de Logistica- DLP/IPMAC
Portaria n.® 1108/2025/Cmdo Geral
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(assinado eletronicamente)
Alessandro da Silva Gomes - 3° SGT QPMEC PM
Agente de Contratactes
Portaria n® 227/2026/Cmdo Geral

ASSINATURA ELTRONICA
Documento assinado eletronicamente por 30SE CARL OS DA SILVA MENDONCA FILHO. em 12/05/2026, as 11:30, conforme horério
COm pl'as oficia do Acre, com fundamento no art. 11, § 3°, da Instrugdo Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

@ ac.gov.br

ASSINATURA ELTRONICA
Documento assinado eletronicamente por \j ARTA RENATA DA SILVA FREITASALVES em 12/05/2026, s 12:57, conforme horario
COm pl'as oficia do Acre, com fundamento no art. 11, § 3°, da Instrugdo Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

@ ac.gov.br

ASSINATURA ELTRONICA
Documento assinado eletronicamente por J0k EBED L IMA TAVEIRA. €M 12/05/2026, as 13:49, conforme horério oficial do Acre, com

COm pl'as fundamento no art. 11, § 3°, da Instrugo Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

@ ac.gov.br

ASSINATURA ELTRONICA
Documento assinado eletronicamente por K ATRICIA DE PAULA NERY DA SILVA. em 12/05/2026, as 16:25, conforme horério oficial do

COm pl'as Acre, com fundamento no art. 11, § 3°, da Instrucdo Normativa Conjunta SGA/CGE n° 001, de 22 de fevereiro de 2018.

@ ac.gov.br

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://compras.ac.gov.br/validador/documento, informando o cédigo
verificador CP29E479 D5B3406D D4E48C34 7615FD64 e codigo CRC 93645A
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